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Concerne : Frangois BLANCHARD

Monsieur Frangois BLANCHARD est entré au service de I'entreprise Nouméa Surgelés en
décembre 2015, en qualité de Directeur Commercial. Sa mission consistait pour I'essentiel
a assurer I'encadrement, I'animation et le controle de la force de vente (huit représentants)
et a assurer en direct le suivi des «grands comptes » (GMS, administrations, marchés
publics, collectivités) et la rationalisation de la politique commerciale de notre société. Il a
parfaitement répondu a nos attentes dans ces domaines, en faisant preuve de dynamisme
commercial et d’autonomie, tout en préservant la rentabilité de I'entreprise.

Il a par ailleurs pris en charge spontanément d’autres responsabilités telles que le suivi
des reéglements clientéle, domaine dans lequel son implication personnelle a permis
d’ameliorer significativement les délais de recouvrement. Il s’est également impliqué dans
Famelioration et la sécurisation de nombreux points du travail quotidien (prise de
commande, facturation, préparation de commandes, procédures HQSE) en faisant preuve
de pédagogie, de persuasion et d’esprit de dialogue avec 'encadrement intermédiaire.

Dans un contexte socio-culturel d’entreprise délicat, caractérisé par une certaine méfiance
a priori vis-a-vis de cadres «métropolitains», il a su faire preuve d’habileté relationnelle et
se faire respecter et apprécier par 'ensemble du personnel (une soixantaine de salariés).

Enfin, dans une entreprise caractérisée par une structure d’encadrement trés courte, il a
su se faire reconnaitre par tous comme un véritable second du Directeur, le suppléant
dans tous les domaines lors de ses absences.

S'il n’était pas dans 'obligation de nous quitter, pour raisons familiales, aprés trois années
de services dont nous ne pouvons que nous féliciter, jaurais sans hésitation proposé a
nos actionnaires qu'il prenne ma succession a la direction d’exploitation de I'entreprise,
lors de mon départ en retraite prévu dans deux ans.

Je me tiens personnellement a disposition par e-mail (proche@nouvol.nc) ou téléphone
(+687 78 06 04) pour compléter et préciser, si nécessaire, ce qui précéde.

A Nouméa, le 11 mars 2019
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